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Direccién Provincial de Rentas

Responsable Sustituto
Ingreso de pago
con caracter unico
y definitivo.

ANEXO | Resolucién 001/DPR/2022 y su modificatoria

Direccion General de Atencion y Servicios al Contribuyente



- Codigo Fiscal Provincial Vigente: Articulos 25 bis , 182° inciso i) y 182 bis.
- Resolucion 001/DPR/2022
- Resolucion 022/DPR/2022 (modificatoria de la Res 001/DPR/2022)

MARCO NORMATIVO




SUJETOS OBLIGADOS

Art. 1 - Deberan actuar como responsables sustitutos en el pago del Impuesto sobre los
Ingresos Brutos, los prestatarios que sean sujetos de dicho impuesto en la jurisdiccion
de Neuquén por otros hechos imponibles y revistan la calidad de inscriptos como tal,
cuando intervengan en calidad de contratantes, organizadores, admlmstradores
usuarios, tenedores y pagadores en operaciones realizadas por sujetos del exterior con
utilizacion econémica en el territorio de la Provincia, por los pagos realizados al
exterior en tal concepto, conforme lo establecido en el Articulo 182° inciso i) del
Codigo Fiscal Provincial vigente.

Quedan incluidas en el presente Anexo, las siguientes operaciones, excepto que se
trate de servicios digitales y/o dlgltales de suscripcion en linea que se encuentran
reglamentados en el Anexo Il de la presente Resolucion:

a) Locaciones, obras y servicios prestados desde el exterior con utilizacion
economica en la Provincia del Neuquen.

b) Locaciones, obras y servicios efectuados en el territorio de la Provincia del
Neuquén por SUJetos domiciliados en el exterior.

c) Las demas operaciones en las cuales se verifique que el hecho imponible se
genera en el territorio de la Provincia del Neuquen no contemplados en los incisos
precedentes, excepto importacion de bienes”.




APLICATIVO

La persona usuaria (Agente) debera identificarse ingresando su CUIT y Clave Fiscal
Neuquén al SiNATrA, disponible en la pagina web del organismo:
https://dprneuquen.gob.ar/

Cargados estos datos, debera presionar el boton “INGRESAR” para iniciar sesion y
comenzar a operar dentro de la Aplicacion.

INGRESE CON CLAVE FISCALDPR  SiNATTA

ﬂ (OLVIDASTE TU CLAVE?

INGRESE CON CLAVE FISCALAFIP  /\[P[][V

ACCESO CON Recomendaciones técnicas de navegacion:
CLAVE FISCAL Para ver correctamente este sitio se recomienda el uso de los siguientes navegadores

Mozilla Firefox version 55 o superior, Descargue aqu
) Google Chrome: version 60 o superior. Descargue aqul

INGRESAR

Recuerde deshabilitar el blogueo de ventanas emergentes ¢n o menu de opciones de su
cMNuevo usuario? | ;Olvidaste navegador
Registrate tu clave?

Acerca de la Clave Fiscal

En caso de no contar con Clave Fiscal Neuquén, puede ingresar a SiNATrA mediante clave fisca
al ingreso, debera dar de alta el servicio denominado "Login SiNATrA" desde “Administrador
Clave Fiscal de la AFIP” (CUIT y Clave Fiscal AFIP). Para mayor informacion acerca de la C
acceder al siguiente link: https://dprneuquen.gob.ar/acerca-clave-fiscal/
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Desde el Menu INGRESOS BRUTOS, debera seleccionar la solapa “RESPONSABLE SUSTITUTO™

opcion “Ingreso de pago caracter unico y definitivo”, como se muestra a continuacion:

-l- I: :I;-:'r-'.t i r_"' F_IFI‘-LHT“-" "

Q Bandeja de Mensajes - Notificaciones (¥ ]
MNotificaciones

L

) F. Envic = Mative del Mentaje = Referancis
Adhesion a Estabilidad Fiscal Todo lo demads - [6 Mensajes)
Solicitud de Cese P Leidos - (6 Mensajes)
Lomunicaciones
Adhesidn a Tasa 0% ()
Solicitud de Libne Dauda
™
Control Personal
i 1)1
Ingresos Brutos Directos Destacados
Ingresos Brutos - O
=
Consulta de Adhes ones Mensa o
_ . Archnsaclos
Cansulta Crédito Fiscal
Hesponsable Sustiituto
Consulta Opemcionas
B
Emisidn de Boleta o~

A * ' Fagpirm 1 ol | 50 L Postrardda 1 - i



INICIO DDJJ

El contribuyente debera completar los datos solicitados en el “Formulario DDJJ Responsable
Sustituto” para la confeccion del Certificado de Retencion de la operacion:

Menu Principal * Ingresos Brutos « Responsable Sustituto « Ingreso de pago caracter unico y definitivo SINATTA

Formulario DDJJ Responsable Sustituto

CUIT Agente: Denominacién/Razén Social: CUIT pais (*): Tipo de Pais:

P Persona:
Nro. de Pasaporte/ldentificacion (*): Denom. o Razon Social del sujeto retenido Domicilio del sujeto del exterior retenido
(*): (*):
Descripcion de la operacion (*): Fecha operacion (*): Comprobante de pago (*): Comprobante de la operacion
(*):

| Seleccionar archivo | Sin archivos se

Importe total sujeto a impuesto Alicuota de Importe Retenido:
(en pesos) (*): retencion: GENERAR CERTIFICADO  f§ LIMPIAR



LOS DATOS A CONSIGNAR SON LOS SIGUIENTES:

CUIT Pais: Se debe hacer click en la lupa, la que desplegara una lista de CUITs parametrizados. Se
debe indicar el pais de residencia del sujeto beneficiario del exterior y si corresponde a una persona
humana o juridica. https://constanciacuit.com/cuit-de-paises/

Nro pasaporte o Identificacion: De tratarse de persona humana debe informarse el numero de
pasaporte o identificacion tributaria de su pais de origen. Para personas juridicas, debe infomarse CDI
en caso de poseer, caso contrario debe consignar el numero la identificacion tributaria de su pais de
origen.

Denominacion o Razon Social del Sujeto Retenido: Debe consignarse nombre completo o razon social
conforme el sujeto que se trate.

Domicilio del sujeto del exterior retenido: Debe conginarse de forma clara indicando todos los datos
identificatorios del mismo (de manera idéntica al informado en las facturas, contratos o documentos
equivalentes celebrados).

Descripcion de la operacion: Este item es de carga obligatoria y debe identificar de forma clar
precisa la operacion sujeta a retencion. Ejemplo: Recitales o espectaculos publicos, capacitaci
profesional, servicios técnicos, intereses de préstamos, soporte y mantenimiento de softwa
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Fecha operacion: Debe consignar la fecha de perfeccionamiento del hecho imponible que da
lugar al cobro de la retencion.

Comprobante de pago: Debe indicar la identificacion del comprobante que dio origen a la
operacion (ejemplo: nUmero de factura)

Comprobante de la operacion: Debe adjuntar en formato .pdf el comprobante identificado en
el inciso anterior (factura, contrato, etc.)

Importe total sujeto a impuesto: Debe indicar la base imponible para el calculo del impuesto,
en pesos:

De tratarse de operaciones en moneda extranjera, debe consignarse el importe en pesos al tipo de
cambio vendedor del Banco de la Nacion Argentina, vigente al cierre del dia habil cambiario inmediato

anterior al que se efectue el pago.

En los casos que el pago de los tributos se encuentre a cargo del sujeto pagador, el importe total
sujeto a impuesto a consignar, sera el que resulte de acrecentar el importa e pagar con el importe de
los gravamenes que haya tomado a su cargo (impuesto a las ganancias, sobre los Ingresos Brutos, etc.).

Con los datos consignados, el sistema calculara el importe retenido, el que surge del importe
total sujeto a impuesto * Alicuota de retencion (Art 9 Ley Impositiva vigente).

Finalizada la Carga, debera corroborar los datosy = GENERAR CERTIFICADO

Nota: Debe confeccionarse una declaracion por cada operacion efectuada. No se efectua declaracion jurad.
puntual por cada operacion con vencimiento dentro de los diez dias habiles de perfeccionado_.el hecho imp




Formulario DDJJ Responsable Sustituto : ¢
CUIT Agente: Denominacién/Razén Social: CUIT pais (*): Tipo de Pais:
55000000C | B Persona URUGUAY
JURIDICA

Nro. de Pasaporte/ldentificacién (*): Denom. o Razén Social del sujeto retenido Domicilio del sujeto del exterior retenido

1234 ) ¥

PRUEBA CALLE 1, MONTEVIDEO, URUGUA

Descripcion de la operacion (*): Fecha operacion (*): Comprobante de pago (*): Comprobante de la operacion

e IS ey i (*):

Recital /U LULL SERIA A XXX XXX

| Seleccionar 2 Copstancia de retencion ISIB - Responsable Sustituto - Pago Unico y
definitivo - Sujetos domiciliados en el Exterior

Importe total sujeto a impuesto Alicuota de Importe Retenido:
(en pesos) (*): retencion: 523 000 GENERAR CERTIFICADC CERTIFICADO N°: 17864301
Luego de generado el certificado, la e DATOGRELEN ETORETENI0
. 4 oy o V4 . o« 7 ca rga EXitOSa curr P‘h: 5W0m13
aplicacion emitira la impresion de la Nro. de pasaporte: 1234
3 A a operacion se ha realizado con Razén Social: PRUEBA
CONSTANCIA de RetenC]On de ISIB’ o exito Domicilio: CALLE 1, MONTEVIDED, URUGUAY
En donde se RESUMEN los datos Y T
previamente cargados indicando el ACEPTAR Estado: PRESENTADA
7. Fech ision: 2310372022
MO NTO RETEN I DO q ue debe ral ngresar H:i:n:: — Responsable Sustituto - Relencion Ingresos Brutos Provincia del
: Neuquén Beneficiario del Exterior
a la D P R . Fecha operacion: 16/03/2022
Nro. de comprobante: SERLA A X00(-XXX
Descripcidn de la operacion: Recital
Monto sujeto: $7.400.000,00
Alicuota: 3,00%
Monto de la retencin: $222 000,00




PAGO Seleccién del medio de pago para la boleta Gnica

Medios de pago disponibles para la boleta dnica N° 4493779, para el impuesto: Ag. Retencion RS, por un importe de
$ 222.000,00.

La aplicacion referida lo redirigira a

emitir la boleta uUnica para el pago,

pudiendo emitir un “Volante de pago

con codigo de barras” (para pago en

BPN, RapiPago, Pago Facil o Provincia Segenerard una Boleta Unica /)

Net) (@) con la OpC]én “ Pago Esta puede pagarse tanto en el BPN, RapiPage, Pago
s . ” Facil o Provincia Net.

Electronico”.

k Volante Electronico de Pago

Ag. Retencién RS __
. RENTAS ; —
* Volante Electrénico de Pago S P | | =
Se generara un Volante Electronico de Pagos. | — | ==
—
: . Detatie [ Focha via | Interés | RecargoArt'55 | Tomiabagar | ——
Seleccione la Entidad de Pago: > 2023030 ' T 500 R
P P P % ——
I'»._.-'I "-._.-'I 'x_.-" E ——
s e

Link Banelco Interbanking 3 =:

CUIT a cargo del Pago: g E%

'E —E

ICUIT que pagara el VEP ‘ =_§

Vencimiento 2022 Total a I $ 222.000,00 |
SON PESOS DOSCIENTOS VEINTIDOS MIL |




También podra emitir las boletas desde la opcion del Menu “Ingresos
Brutos” > “Responsable Sustituto > “Emision de boletas” y seleccionar,
mediante el mecanismo de busqueda deseado las operaciones a abonar.

prueba

Adhesion a Estabilidad

Biusqueda De Obligaciones Para La Boleta Unica Y Fiscal

cuiT Denominacion Contribuye nte: Tipo Imponible: Solicitud de Cese
Contribuyente: Ar-EMTE O GETEMN s IR B
Adhesion a Tasa 0%
Tributo: Objeto/Hecho: Concepto: Solicitud de Libre Deuda
» A £ Control Personal
Facha Pago: Pos. Fis. - Cuota Pos. Fis. - Cuota P ' MPIAR
" Desde Hasta Huse “ i Ingresos Brutos Directos v

Ingresos Brutos - CM W

Obligaciones disponibles para agregar a la Boleta Unlca:

Consulta de Adhesiones

Erv. ¢=  Objeto /[He=  PosFIiE  Conceptdd = FvioE £ Capital = Iinteré=  Recarge  Total = Consulta Crédito Fiscal A
2022/03-0 DD Puntu 300320022 £ 222.000,00 .
Responsable Sustituto b
NO 2022/03-1 DD Puntual 15052022 24 000,00 21368 0,00 % 2621368 1

Ingreso de pago caracter
unico y definitivo

Consulta Operaciones

O AGREGAR OBLIGACIONES SELECCIONADAS




CONSULTA DE OPERACIONES

El o la persona responsable sustituta podra realizar la consulta de las operaciones

realizadas desde el Menu Ingresos Brutos” > “Responsable Sustituto > “Consulta : | prueba
. »”
de Op eraciones Adhesién a Estabilidad
Fiscal
Esta consulta mostrara todas las operaciones generadas por el Responsable Solicitud de Cese
Sustituto, con los siguientes campos: P -
Numero de Certificado: El otorgado al momento de la emision Solicitud de Libre Deuda

Control Personal

Estado: Presentada/Anulada % | Ingresos Brutos Directos v
Tributo: AG. RETENCION RS Ingresos Brutos - CM v
Tipo de formulario: DJ AG. RETENCION - RESPONSABLE SUSTITUTO Consulta de Adhesiones

Objeto Hecho: Identificacion como agente Responsable Sustituto consulta Credifo Fiscal ¥

Responsable Sustituto W

Periodo: Consigna el mes al que corresponde la operacion

Ingreso de pago caracter

Fecha Operacion: Fecha de perfeccionamiento del Hecho Imponible Gnico y definitivo

Fecha Presentacion: Fecha en que se genero el certificado de retencion
Emisién de Boleta

Saldo Declarado: Importe de la retencion efectuada
A favor de: DPR/Contribuyente




Este modulo se visualizara de la siguiente manera:

resos Brutos + Responsable Sustituto « Consulta Operaciones SINATTrA
Blsqueda Y
cuir Razon Social del Responsable:
Operaciones: (4]
N* Certificas Estado = Tributo = Tipo de Formulario = Objeto/HecEx Periodo = Fecha de (& F.Preses N Presep = Saldo Declar= A Favor de= SAF Declaras:
PRESEN NCI ClC Bl L I 1/035/2( ) 5 10,00 DPI )
. ENTADA A £ NCI A CI( A i L | 1 ) & [ ! )
I | EN NCI g I D
| o AN Al A NCI A A 14-f DPf
B ver A , By Ga ) i v

ne doble k sobre una fila para ver el detalle de la OPERACION

Con las siguientes opciones:
Ver adjunto: Muestra el comprobante de la operacion adjunto al momento de generar el certificado.
Ver Certificado: Permite reimprimir un certificado de retencion generado con anterioridad.

Anular Operacion: El certificado podra ser anulado cuando se haya incurrido en un error en la confecci
mismo o por retenciones efectuadas en exceso. Esta accion cambiara el estado del certificadosa “Certi
Anulado”, pudiendo imprimir la constancia de anulacion. En caso de corresponder, debera informar nuev
la operac10n procediendo a generar un nuevo certificado.

Nota: debe posicionarse sobre el certificado que desea ver/anular a los efectos de efectuar alg
acciones indicadas precedentemente.



POR CONSULTAS:

Contactarse con la Division de Agentes de Retencion, Percepcion y Recaudacion
» Mail: agentes@dprneuquen.gob.ar
» Tel: 299 - 449-6936

O completar el formulario de consultas disponible en nuestra web:
https://dprneuquen.gob.ar/

DEJANOS TU CONSULTA
ESTAMOS PARA AYUDARLO:

Mormore: Apellido:

Mail: Tipo de consulta: A

Tipo de docurmento: v

Represento a otro contribuyente: E] CIUNT / CUIL f COI Representado:

Mensaje:

o

ENVIAR
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